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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Міністерства розвитку 

громад, територій та 

інфраструктури України

 202 року № 

ПОРЯДОК
атестації виробництв з експлуатації, технічного обслуговування і       ремонту 

залізничного рухомого складу та його вузлів

І. Загальні положення

1. Цей Порядок визначає процедуру атестації юридичних осіб, які 
здійснюють експлуатацію, технічне обслуговування і ремонт (крім капітального 
ремонту) залізничного рухомого складу та його вузлів, що експлуатується на 
коліях загального користування (далі – роботи із рухомим складом), а також 
встановлює вимоги до таких юридичних осіб.

2. Цей Порядок є обов’язковим для уповноваженого органу та всіх 
юридичних осіб, які здійснюють, або мають намір здійснювати роботи із 
рухомим складом (далі – підприємство).

3. Атестація проводиться з метою оцінки спроможності забезпечення 
підприємством робіт із рухомим складом. Перелік залізничного рухомого складу 
та його вузлів, що експлуатується на коліях загального користування (далі – 
рухомий склад), при організації ремонту якого вимагається наявність атестату, 
наведено у додатку 1 до цього Порядку.

4. У цьому Порядку терміни вживаються в таких значеннях:
атестат – документ, який засвідчує, що підприємство відповідає вимогам 

щодо забезпечення стабільного виконання робіт із рухомим складом, має 
актуальну технічну документацію щодо рухомого складу, а також забезпечене 
відповідними кваліфікованими працівниками та матеріально-технічною базою;

атестація – процедура засвідчення спроможності підприємства здійснювати 
роботи із рухомим складом за результатами інспектування; 

інспектування – комплекс заходів перевірки матеріально-технічної бази, 
технічної документації, рівня кваліфікації персоналу, організаційних заходів 
підприємства, що підтверджують наявність необхідних і достатніх умов, які 
забезпечують стабільність виконання заданих у технічній документації вимог 
щодо  виконання робіт із рухомим складом; 
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інспекційний орган – орган з інспектування типу А, акредитований 
відповідно до Закону України «Про акредитацію органів з оцінки відповідності» 
на відповідність вимогам ДСТУ EN ISO/IEC 17020:2019 (EN ISO/IEC 
17020:2012, IDT; ISO/IEC 17020:2012, IDT) «Оцінка відповідності. Вимоги до 
роботи різних типів органів з інспектування» або іншого національного 
стандарту, яким його замінено (далі – ДСТУ EN ISO/IEC 17020:2019), сфера 
акредитації якого охоплює щонайменше нормативно-правові акти та нормативні 
документи, наведені у додатку 2 до цього Порядку;

працездатний стан – стан матеріально-технічної бази для виконання робіт із 
рухомим складом, передбачених технічною документацією, який забезпечує 
виконання функції за призначенням при збереженні показників у межах 
параметрів, заданих технічною документацією;

технічна документація – система графічних і текстових документів щодо 
експлуатації, технічного обслуговування і ремонту, необхідних і достатніх для 
безпосереднього використання на стадіях життєвого циклу рухомого складу;

уповноважений орган – акціонерне товариство «Українська залізниця».
Інші терміни у цьому Порядку вживаються у значеннях, наведених у

законах України «Про залізничний транспорт», «Про акредитацію органів оцінки 
відповідності».

5. Документи, необхідні для проведення атестації підприємства, подаються 
підприємством до уповноваженого органу в електронній формі на його адресу 
електронної пошти з дотриманням законів України «Про електронні документи 
та електронний документообіг» та «Про електронну ідентифікацію та електронні 
довірчі послуги», або в паперовій формі на поштову адресу. 

IІ. Загальні вимоги до підприємства, що атестується
1. Підприємство має відповідати таким критеріям:
1) бути юридичною особою – резидентом України незалежно від форми 

власності;
2) не перебувати у процесі провадження у справі про банкрутство;
3) не мати накладених на підприємство, або кінцевих бенефіціарів (та/або 

пов’язаних з ними осіб) учасників підприємства, осіб, що володіють частиною 
капіталу підприємства або їх бенефіціарів, спеціальних обмежувальних заходів, 
ухвалених згідно рішень про їх застосування Радою національної безпеки і 
оборони України і введених в дію Указом Президента України.

2. Для проведення атестації підприємство повинно мати:

1) комплект технічної документації, склад якої визначається виробником з 
урахуванням особливостей рухомого складу, технологією його експлуатації, 
технічного обслуговування та       ремонту;

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%96%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%94%D0%B2%D0%B8%D0%B9_%D1%86%D0%B8%D0%BA%D0%BB_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B4%D1%83%D0%BA%D1%86%D1%96%D1%97
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2) введені в дію документи, в яких наводяться відомості щодо:
організації контролю показників за проведенням робіт із рухомим складом;
структури відповідальності персоналу перед вищим керівництвом 

підприємства за виконання робіт із рухомим складом;
системи контролю показників робіт із рухомим складом в ході 

технологічних процесів, включаючи контроль матеріалів та виробів, які 
використовуються;

системи контролю за внесенням змін до технічної документації;
засобів вимірювальної техніки, засобів контролю та випробувального

обладнання, що його використовують під час проведення робіт із рухомим 
складом;

метрологічної служби підприємства, або призначення відповідальної 
особи за забезпечення єдності вимірювання;

порядку реєстрації результатів контролю та випробувань, складання, 
затвердження та зберігання протоколів випробувань;

порядку клеймування рухомого складу та його вузлів.

3) достатню кількість кваліфікованих працівників для виконання робіт із 
рухомим складом;

4) у працездатному стані матеріально-технічну базу для виконання робіт із 
рухомим складом, передбачених технічною документацією.

У разі, якщо для виконання робіт використовується матеріально-технічна 
база, яка не належать підприємству на праві власності, підприємство повинно 
мати документи, якими підтверджується право користування нею, оформлені 
відповідно до законодавства.

3. Для атестації підприємство повинно забезпечити:

1) призначення відповідального працівника з якості та визначення особи, 
яка виконує обов’язки відповідального працівника з якості у разі його 
відсутності.

Відповідальний працівник з якості не повинен залежати від керівництва 
підприємства, що безпосередньо відповідає за проведення робіт із рухомим 
складом, та мати повноваження вимагати усунення відхилень від встановлених 
технічною документацією вимог (у разі їх виявлення), контролювати 
відповідність рухомого складу встановленим у технічній документації вимогам 
та інформувати уповноважений орган про випадки випусків для експлуатації на 
коліях загального користування рухомого складу без проведення контролю 
виконання робіт на відповідність вимогам технічної документації;

2) виконання робіт з неруйнівного контролю працівниками, які 
відповідають кваліфікаційним вимогам до фахівців з неруйнівного контролю, 
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встановленим у Випуску 1 «Професії працівників, що є загальними для всіх видів 
економічної діяльності Довідника кваліфікаційних характеристик професій 
працівників, затвердженого наказом Міністерства праці та соціальної політики 
України від 29 грудня 2004 року № 336, або які пройшли    оцінку відповідності в 
органі сертифікації персоналу, акредитованому відповідно до Закону України 
«Про акредитацію органів з оцінки відповідності» на відповідність вимогам 
ДСТУ EN ISO/IEC 17024:2019 (EN ISO/IEC 17024:2012, IDT; ISO/IEC 
17024:2012, IDT) «Оцінка відповідності. Загальні вимоги до органів, що 
проводять сертифікацію персоналу» (далі - ДСТУ EN ISO/IEC 17024:2019) або 
іншого національного стандарту, яким його замінено, та мають діючий 
сертифікат компетентності на проведення робіт відповідно до вимог ДСТУ EN 
ISO 9712:2014 «Неруйнівний контроль. Кваліфікація та сертифікація  персоналу 
неруйнівного контролю» або іншого національного стандарту, яким його 
замінено;

3) виконання зварювальних робіт працівниками, які відповідають 
кваліфікаційним вимогам до електрогазозварювальників, встановленим у 
Випуску 42 Оброблення металу Частина 2 «Робітники» Довідника 
кваліфікаційних характеристик професій працівників, затвердженого наказом 
Міністерства промислової політики України від 20 грудня 2001 року № 236, або 
пройшли оцінку відповідності в органі сертифікації персоналу, акредитованому 
відповідно до Закону України «Про акредитацію органів з оцінки відповідності» 
на відповідність вимогам ДСТУ EN ІSO/ІЕС 17024:2019, або іншого 
національного стандарту, яким його замінено, та мають діючий сертифікат 
компетентності на проведення робіт відповідно до вимог стандарту організацій 
України СОУ 35.2-00017584-030-2009 «Правила атестації зварників на 
залізничному транспорті. Зварювання та наплавлення. Частина 1. Сталі» або 
іншого національного стандарту, яким його замінено, або ДСТУ 
EN 15085-2:2015 (EN 15085-2:2007, IDT) «Залізниця. Зварювання рейкового 
рухомого складу та його елементів. Частина 2. Вимоги щодо якості та 
сертифікації зварювальників»; або  іншого національного стандарту, яким його 
замінено;

4) виконання робіт, пов’язаних з експлуатацією, технічним 
обслуговуванням та/або ремонтом рухомого складу, працівниками, які пройшли 
періодичну перевірку знань відповідно до Положення про порядок вивчення та 
перевірку знань нормативних актів з безпеки руху поїздів та  маневрової роботи 
працівниками залізничного транспорту України, затвердженого наказом 
Міністерства транспорту та зв’язку України від 14 червня 2007 року № 499, 
зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 09 липня 2007 року за 
№777/14044;

5) обладнання робочих місць засобами вимірювальної техніки, які 
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відповідають вимогам законодавства про метрологію та метрологічну діяльність, 
та випробувальним обладнанням у працездатному стані для контролю та 
випробування, у випадках, визначених у технічній документації;

6) облік та зберігання технічної документації;

7) доступ працівників до актуалізованої технічної документації, необхідної 
для виконання робіт із рухомим складом;

8) здійснення ремонту та технічного обслуговування рухомого складу 
відповідно до введеної в дію технічної та технологічної документації; 

9) реєстрацію виконання основних етапів та обсягів робіт з рухомим 
складом в документах за встановленою підприємством формою із зазначенням 
обсягів і дати виконання робіт, підписів виконавців та працівника з якості, що 
проводив контроль виконання робіт на відповідність вимогам технічної 
документації;

10) здійснення відміток про проведені роботи із рухомим складом в 
паспортах рухомого складу;

11) схоронність, відтворюваність та доступність для власного персоналу 
документації, яка оформляється та використовується під час здійснення робіт з 
рухомим складом, а також захист від несанкціонованого доступу та втручання 
сторонніх осіб. У випадку використання некомп’ютеризованих систем, 
створювати умови, що забезпечують точність ведення записів та копіювання 
відповідної документації.

ІІІ. Інспектування підприємства

1. Основним завданням інспектування підприємства є оцінка його 
можливостей забезпечувати роботи із рухомим складом та відповідності 
вимогам, що наведені у розділі ІІ цього Порядку, безпосередньо на місці 
проведення робіт із рухомим складом.

2. Інспектування здійснюється  інспекційним органом.
Під час дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 

дванадцяти місяців після його припинення чи скасування, допускається 
здійснення робіт з інспектування органом з інспектування типу С, 
підпорядкованим АТ «Укрзалізниця», акредитованим відповідно до Закону 
України «Про акредитацію органів з оцінки відповідності» на відповідність 
вимогам ДСТУ EN ISO/IEC 17020:2019 (EN ISO/IEC 17020:2012, IDT; ISO/IEC 
17020:2012, IDT) «Оцінка відповідності. Вимоги до роботи різних типів органів 
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з інспектування» або іншого національного стандарту, яким його замінено (далі 
– ДСТУ EN ISO/IEC 17020:2019).

Підприємство, яке має намір отримати атестат підприємства з виконання 
робіт із  рухомим складом, подає до інспекційного органу заяву в електронній або 
паперовій формі, оформлену з дотриманням вимог ДСТУ 4163:2020 
«Уніфікована система організаційно-розпорядчої документації. Вимоги до 
оформлення документів» або іншого національного стандарту, яким його 
змінено (далі – ДСТУ 4163:2020).

В заяві зазначається:
найменування та адреса підприємства;
 код згідно з ЄДРПОУ;
інформація про роботи із рухомим складом, стосовно яких необхідно 

провести інспектування;
перелік технічної документації, відповідно до якої здійснюються роботи із 

рухомим складом.
Роботи з інспектування виконуються на підставі договорів.

3. Інспектування здійснюється групою фахівців інспекційного органу, які 
призначаються його керівником. До групи повинні входити фахівці, які мають 
необхідну компетентність, що охоплює роботи із рухомим складом, стосовно 
яких здійснюється інспектування.

4. Перед початком проведення інспектування члени групи інспекційного 
органу разом з керівництвом підприємства розглядають завдання інспектування, 
визначають програму та методику інспектування.

5. За результатами проведеного інспектування група інспекційного органу 
протягом місяця складає звіт, який повинен містити:

відомості про технічну документацію, на відповідність якій проводилось
інспектування;

перелік документів, які розглядались під час інспектування та на підставі 
яких складений звіт;

інформацію про заходи, що використовувались під час проведення 
інспектування;

одержані результати випробувань;
інформацію щодо виявлених недоліків (у разі їх виявлення);  
аналіз результатів перевірки та обґрунтовані висновки.
Звіт підписується всіма членами групи, затверджується керівником 

інспекційного органу. Звіт надається підприємству з копіями усіх документів, які 
розглядались під час інспектування та на підставі яких складено звіт, завіреними 
належним чином органом з інспектування. 

6. На підставі звіту, складеного за результатами позитивних висновків 
інспектування підприємства, інспекційний орган видає свідоцтво про 
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інспектування з урахуванням вимог пункту 7.4 ДСТУ EN ISO/IEC 17020:2019.
Підприємство забезпечує зберігання документів, отриманих від 

інспекційного органу, протягом 10 років.

ІV. Атестація підприємства

1. Для отримання атестата підприємство подає до уповноваженого органу 
заяву в електронній або паперовій формі, оформлену з дотриманням вимог 
ДСТУ 4163:2020, до якої додає належним чином завірені копії (підписом 
керівника підприємства) таких документів:

1) опис робіт із рухомим складом, стосовно яких подає документи на 
атестацію;

2) звіт та свідоцтво про інспектування робіт із рухомим складом, стосовно 
яких проводиться атестація підприємства;

3) довідка щодо керівного складу підприємства із зазначенням контактів, у 
тому числі відповідального працівника з якості та особи, яка виконує обов’язки 
відповідального працівника з якості в разі його відсутності;

4) титульні аркуші технічної документації, на відповідність якій 
проводилось інспектування робіт із рухомим складом, та стосовно яких 
здійснюється атестація.

Зазначений у цьому пункті перелік документів, що додається до заяви, є 
вичерпним. 

2. У разі необхідності подальшого отримання підприємством умовного 
номера, підприємство може одночасно із заявою про атестацію та документами, 
що додаються до неї, подати уповноваженому органу відповідну заяву на 
присвоєння умовного номера відповідно до Порядку присвоєння умовних 
номерів виробників для клеймування залізничного рухомого складу, його 
складових частин, робіт і послуг для використання на залізничному транспорті. 
затвердженого наказом Міністерства розвитку громад, територій та 
інфраструктури України від___ ______ 2024 року, зареєстрованого в 
Міністерстві юстиції України _________ 2024 року за №___ (далі – Порядок 
присвоєння умовних номерів).

3. Уповноважений орган протягом 10 робочих днів з дня отримання 
документів, передбачених пунктом 1 цього розділу, перевіряє: 

 повноту та  достовірність зазначеної в них інформації; 
 відповідність заявлених на атестацію видів робіт, видам робіт, щодо яких 

здійснено інспектування та видане відповідне свідоцтво; 
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інформацію про те, що заявник (підприємство) не перебуває у процесі 
провадження у справі про банкрутство;

інформацію про відсутність накладених на підприємство, або кінцевих 
бенефіціарів (та/або пов’язаних з ними осіб) учасників підприємства, осіб, що 
володіють більше ніж 10% капіталу підприємства або їх бенефіціарів,  
спеціальних обмежувальних заходів, ухвалених згідно рішень про їх 
застосування Радою національної безпеки і оборони України і введених в дію 
Указом Президента України.

4. У разі позитивних результатів перевірки інформації, зазначеної у пункті 
3 цього розділу, а також за умови подання підприємством документів з 
дотриманням вимог, встановлених цим Порядком, уповноважений орган не 
пізніше 15 робочих днів з дня їх отримання оформлює атестат та надсилає 
підприємству на його адресу електронної пошти або поштову адресу, зазначені 
в заяві.

Строк дії атестата становить 5 років. Видача атестата здійснюється на 
безоплатній основі.

У разі, якщо підприємством одночасно подавалася заява про присвоєння 
умовного номера, уповноважений орган не пізніше 10 робочих днів з дня 
прийняття рішення про видачу атестата, розглядає її відповідно до Порядку 
присвоєння умовних номерів.

5. У разі негативних результатів перевірки інформації, зазначеної у пункті 
3 цього розділу, а також за умови подання підприємством документів без 
дотриманням вимог, встановлених цим Порядком, або виявлення в них 
недостовірних відомостей, уповноважений орган не пізніше 15 робочих днів з 
дня їх отримання, повідомляє підприємство про відмову у видачі атестата (із 
зазначенням обґрунтованих підстав) шляхом надсилання листа на його адресу 
електронної пошти або поштову адресу, зазначені в заяві.

Підприємство може подати нову заяву про атестацію після усунення 
причин, що стали підставою для відмови у видачі атестата.

6. Уповноважений орган здійснює ведення обліку виданих атестатів шляхом 
формування переліку атестованих підприємств, який розміщується на 
офіційному вебсайті уповноваженого органу. Інформація про атестацію 
підприємства на проведення робіт із рухомим складом вноситься до переліку 
атестованих підприємств не пізніше 3 робочих днів з дня прийняття рішення про 
оформлення атестата.

V. Анулювання атестата

1. Анулювання атестата здійснюється з таких підстав:



9

ДОКУМЕНТ СЕД 

Підписувач АЛЕКСАНДРОВ СЕРГІЙ ВАСИЛЬОВИЧ
Сертифікат 248197DDFAB977E504000000BF06E800DC001104 
Дійсний з 11.04.2023 12:00:04 по 10.04.2024 23:59:59

Міністерство розвитку громад, територій 
та інфраструктури України

Н5R%D(eg..*prО
4677/18/14-24 від 09.04.2024

1) звернення підприємства із заявою до уповноваженого органу про 
анулювання атестата;

2) припинення підприємства;

3) виявлення під час оглядів та технічного обслуговування рухомого 
складу фактів невідповідності встановленим вимогам, спричинених неналежним 
проведенням підприємством робіт із рухомим складом;

4) накладання на підприємство, або кінцевих бенефіціарів (та/або 
пов’язаних з ними осіб) учасників підприємства, осіб, що володіють більше ніж 
10% капіталу підприємства або їх бенефіціарів, спеціальних обмежувальних 
заходів, ухвалених згідно рішень про їх застосування Радою національної 
безпеки і оборони України і введених в дію Указом Президента України;

5)  за рішенням суду.

2. Уповноважений орган не пізніше 3 робочих днів приймає рішення про 
анулювання атестата та вносить відповідні зміни до переліку атестованих 
підприємств, про що повідомляє підприємство шляхом надсилання листа на його 
адресу електронної пошти або поштову адресу, зазначені в заяві.

Начальник Відділу технічного
регулювання на транспорті Сергій АЛЕКСАНДРОВ


