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створення каналу комунікації із комунікаційними 

підрозділами ЦОВВ, установ, організацій, що 

знаходяться в їх управліні, а також юридичні особи, 

що є виконавцями Плану заходів**:  Чат у 

месенджері (на вибір Whatsapp, Telegram)

- міжінституційна координація комунікування ББ

- поширення найкращого досвіду

- обмін думками і консультування
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серія  курсів навчання та підвищення кваліфікації 

працівників комунікаційних підрозділів органів влади 

про ББ:

- складові ББ, їх зміст, словник термінів 

- підходи до висвітлення ББ, як інтегрувати цю тему в 

галузеву специфіку, щоб бути видимими в інфополі

- нормативні зміни у створенні безбар’єрного 

простору в Україні, їх наслідки, вплив

Рада Безбар'єрності Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н Н

тематичні внутрішні комунікаційні кампанії, які 

інформують співробітників органів влади про 

складові ББ, цінності нової суспільної норми  

комунікаційні підрозділи ОВВ, установ, 

підприємств, організацій, що 

знаходяться в їх управліні, а також 

юридичних осіб, що є виконавцями 

Плану заходів**
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* Тема розкривається та висвітлюється в межах компетенції виконавця

Адміністрація Держприкордонслужби СС -

АТ “НСТУ” (за згодою) К -

АТ “Укрзалізниця” (за згодою) ГР -

АТ “Укрпошта” (за згодою) І -

Всеукраїнська асоціація органів місцевого самоврядування (за згодою) Ж -

Всеукраїнський центр фізичного здоров’я населення “Спорт для всіх” (за згодою) ТБ -

Всеукраїнські спортивні федерації з видів спорту осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення з нозологій (за згодою) Р -

Головний сервісний центр МВС П -

Громадські організації (за згодою) Г -

Державіаслужба Е -

Державна служба зайнятості (за згодою) М -

Державна служба якості освіти СІ -

Державна служба якості освіти, її територіальні органи О -

Державне підприємство “УкрНДНЦ” (за згодою) КК -

Держкіно Н -

Держкомтелерадіо
ВК -

Держмистецтв
Ч -

** виконавці ПЛАНУ ЗАХОДІВ на 2021 і 2022 роки з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, затверджений Розпорядженням Кабінету Міністрів України від 4 серпня 2021 р. № 883-р, а саме:

внутрішня

Міністерство у справах ветеранів України 

Міністерство охорони здоров’я України 

Міністерство освіти та науки України 

Флагманський проєкт "Ветеранська підприємницька 

ініціатива G2VEI"

Флагманський проєкт "Впровадження в Україні 

міжнародної класифікації функціонування, обмежень 

життєдіяльності та здоров'я"

Флагманський проєкт "Шкільна освіта для всіх"

зовнішня

ОВВ, установи, підприємства, організації, 

що знаходяться в їх управліні, а також 

юридичні особи, що є виконавцями 

Плану заходів**

ОВВ, установи, підприємства, організації, 

що знаходяться в їх управліні, а також 

юридичні особи, що є виконавцями 

Плану заходів**

підтримка та поширення стратегічних наративів 

Міністерство інфраструктури України 

Міністерство культури та інформаційної 

політики України 

Рада Безбар'єрності

Перша Леді (за згодою)

Радниця-Уповноважена Президента з 

безбар'єрності (за згодою)

Флагманський проєкт "Стандарти інфраструктурної 

безбар'єрності України"

февр.22

СС

індивідуальний графік, відповідно до комунікаційної кампанії, розробляєтсья і реалізується МКІП

март.22 март.23апр.22 май.22 июнь.22 июль.22 авг.22 сент.22 окт.22 нояб.22 дек.22 янв.23 февр.23дек.21 янв.22

операційний рівень 

системна 

комунікація з працівниками 

ЦОВВів

Комунікація законодавчої та нормотворчої роботи 

для створення безбар’єрного простору в Україні*

Фізична безбар'єрність*

Освітня безбар'єрність*

Інформаційна безбар'єрність*

Цифрова безбар'єрність*

Економічна безбар'єрність*

Суспільно-громадська безбар'єрність*

операційний рівень 
системна комунікація з 

інтегрованими ключовими 

повідомленнями ББ до галузевих 

наративів

СС СС СС

Міністерство цифрової трансформації з 

розвитку цифрової інфраструктури 

України

рівень

проєктний рівень 
комплексна комунікація 

флагманських проєктів

нояб.21

КАЛЕНДАРНИЙ ПЛАН

 (матриця)

Комунікаційної стратегії на 2021 і 2022 роки 

з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року

Флагманський проєкт "Інформаційна кампанія 

“Україна без бар'єрів”

Флагманський проєкт "Доступ до інтернету в 

українських селах"

Флагманський проєкт "Фізична доступність 

громадських будівель" 

тип комунікації теми виконавці окт.21

стратегічний рівень

Міністерство розвитку громад та 

територій України

Комунікація поняття  "Безбар'єрність": цінності нової 

суспільної норми, складові, наслідки створення, 

можливості для громадян, громад та держави 

найбільш частий формат роботи: 

передбачено застосування 1 раз на 2-

4 тижні,  в цілому щотижневий прояв

рівномірне використання протягом 

всього періоду, в середньому 1 раз на 

2 місяці, в цілому щотижневий прояв

формат для внутрішньої комунікації, 

який використовується раз на квартал 

(за потреби частіше)

публікація на власних ресурсах: сайти, соцмережі

коментар друкованому, інтернет-ЗМІ

Взаємодія із Громадськими радами при ЦОВВ: спільні заяви, висновки, позиції

постійно діючий формат роботи для 

внутрішньої комунікації

інтерв'ю

тематична публікація в ЗМІ: стаття, спецпроєкт, блог, колонка тощо

ТБ-коментар, інтерв'ю, ефір

радіо-коментар, інтерв'ю, ефір

прес-подія: брифінг, прес-конференція, прес-сніданок, зустрічі "off the records"

взаємодія з громадськістю: подія за участі ГО, активістів, лідерів думок 

Залучення галузевих та міжнародних експертів

медіа-тур

соціальна ініціатива або акція, благодійна ініціатива

організована подія: слухання, презентації, круглі столи, форуми, конференція

комунікаційна кампанія, яку в рамках флагманського проєкту реалізовує МКІП України 

курси навчання або підвищення кваліфікації

внутрішні комунікаційні  кампанії з залученням каналів комунікації, які є наявними в органах влади: наради, 

колегії, внутрішні сайти, чати, листи, інформація на стенах тощо

канал комунікації із комунікаційними підрозділами виконавців Плану заходів

найрідший формат роботи: 

передбачено для реалізації 1 раз 

протягом всього періоду

СС СС СС СССС СС СС СС СС СС СС СС СС СС



Держпродспоживслужба

Держстат

ДМС

ДСНС

Заклади вищої освіти (за згодою)

Заклади післядипломної педагогічної освіти (за згодою)

Засновники закладів освіти (за згодою)

Засновники інклюзивно-ресурсних центрів (за згодою)

Інститут модернізації змісту освіти (за згодою)

Інститут модернізації змісту освіти (за згодою)

Інститут педагогічної освіти і освіти дорослих імені Івана Зязюна Національної академії педагогічних наук (за згодою)

Інститут соціології Національної академії наук (за згодою)

Інститут спеціальної педагогіки і психології імені Миколи Ярмаченка 

Київська міська держадміністрації

Координаційний центр з надання правової допомоги (за згодою)

Мала академія наук (за згодою)

МВС

МЗС

Мін’юст

Мінветеранів

Мінекономіки

Мінінфраструктури

Мінмолодьспорт

Мінмолодьспорт

Міноборони

Мінрегіон

Мінреінтеграції

Мінсоцполітики

Мінфін

Мінцифри

МКІП

МОЗ

МОН

Морська адміністрація

Морська адміністрація

НАДС

Національна академія педагогічних наук (за згодою)

Національна гвардія

Національна поліція

Національна рада з питань телебачення та радіомовлення (за згодою)

Національна школа суддів (за згодою)

Національне агентство з питань запобігання корупції

Національний банк (за згодою)

Національний комітет спорту інвалідів (за згодою)

Національний комітет спорту інвалідів України (за згодою)

Національний олімпійський комітет (за згодою)

Національні спортивні федерації з олімпійських та неолімпійських видів спорту (за згодою)

Нацсоцслужба

НКРЗІ (за згодою)

НКЦПФР (за згодою)

НСЗУ

Обласні державні адміністрації 

Обласні інститути післядипломної освіти педагогічних працівників (за згодою)

Органи місцевого самоврядування (за згодою)

Офіс Генерального прокурора (за згодою)

Офіс з розвитку підприємництва та експорту (за згодою)

Пенсійний фонд України

Професійні спілки, асоціації (за згодою)

Регіональні центри з фізичної культури і спорту осіб з інвалідністю “Інваспорт” (за згодою)

Спільний представницький орган репрезентативних всеукраїнських об’єднань профспілок на національному рівні (за згодою)

Спільний представницький орган сторони роботодавців на національному рівні (за згодою)

Спортивний комітет України (за згодою)

Укравтодор

Український інститут розвитку освіти (за згодою)

Український центр з фізичної культури і спорту осіб з інвалідністю “Інваспорт” (за згодою)

Український центр оцінювання якості освіти, його регіональні центри (за згодою)

Укрінфрапроект

Укртрансбезпека

Фонд соціального захисту інвалідів (за згодою)

Центр “Розвиток корпоративної соціальної відповідальності” (ініціатива “Дівчата STEM”) (за згодою) 

Центральна виборча комісія (за згодою)


